Competencias Genéricas y Habilidades:

Orientacion a la calidad: Preocupacion por resultados, bisqueda de la excelencia, reducir
la ocurrencia de errores y mejora continua de los procedimientos utilizados mediante la
capacidad critica y la toma de decisiones asertivas.

Iniciativa, Creatividad y Flexibilidad: Capacidad para anticipar, crear y proyectar una
accion futura espontaneamente, formular caminos para alcanzar metas respecto de esa
accion y llevar a cabo una gestion en esa direccion, tomando para ello las decisiones que le
competan.

Utilizacion de conocimientos y experiencias: Capacidad para utilizar y aplicar su
conocimiento técnico y experiencia en su ambito de trabajo, emitir opiniones y colaborar
desde su experticia y tenacidad en las tareas de los demas, ampliar sus conocimientos vy
aprender de sus éxitos y fracasos.

Compromiso con la Instituciéon: Capacidad para cooperar y poner a disposicién del trabajo
conocimientos, habilidades y experiencias, orientando su comportamiento en la direccion
indicada por las necesidades, prioridades y objetivos de la Institucion.

Trabajo bajo presion: Manejar de forma eficiente las situaciones de presion, siendo capaz
de utilizar la ansiedad como una posibilidad para movilizarse en torno a la consecucién de
objetivos. Capaz de desarrollar actividades que le permitan dosificar las manifestaciones de
la presion.

Trabajo en equipo y Colaboraciéon: Capacidad para concertar, apoyar y orientar su
accionar hacia objetivos y metas comunes, asumiendo una actitud de colaboracion,
resolucion de conflictos, solidaridad y respeto hacia el trabajo de otros.

Habilidades Comunicacionales: Capacidad para comunicarse en forma empatica vy
asertiva, transmitiendo con claridad sus mensajes y tomando en consideracion un enfoque
de género. Capacidad para negociar y lograr acuerdos.

REQUISITOS

FUNCIONES JORNADA

que viven violencia
-Experiencia en el
trabajo de grupo,
en prevencién vy
actividades
comunitarias.

en caso de emergencia.

-Apoyar el trabajo con las redes
institucionales, cuando corresponda.
-Mantener de un sistema de registro
organizado de las acciones de
prevencién seguin formato que defina
SernamEG, para los analisis
estadisticos pertinentes.

Monitor/a Jornada
Social - Titulo profesional | -Realizar entrevistas de primer apoyo, Completa
o técnico del area | orientacién e informacién
de las ciencias a la
sociales. diversidad de mujeres consultantes y
-Conocimientos y/o | gestionar derivaciones a  otros
experiencia programas SernamEG o Instituciones
acreditable de | externas.
trabajo con | -Realizar primera acogida a Ila
mujeres diversidad de mujeres que consultan







